Fejben dél el minden

Gondolatébreszto 6sszeallitas

A cimlapképen nem egy antigravitaciés cicat latunk, hanem egy normdl
hazimacskat, ,aki” épp hanyatt fekszik egy bolyhos szényegen. A fotds
szerencsére megforditotta a képet, igy kaptuk ezt az érdekes fototl. Jol
jellemzi hektikus vildgunkat: semmi nem normalis.

Cikk-sorozatomban a gyégyszerész + beteg (= ember) és a gép viszonyat
szeretném korbejarni néhany érdekesebb technolégai fejlesztés bemutatasan
keresztil.

A patikarobotokat nem tervezem kilén bemutatni. Néhany hasznos tgyfél-
kommunikacids kiegészitével tovabb lehet novelni hatékonysagukat /
hasznossagukat.

Atara mellett vagy mogott mindig is volt lehet6ség gydgyszerek bemutatasara.
Ezt a funkciét teljes mértékben digitalizalni lehet érint6-képernydkkel: a
gyogyszerész a beteggel kommunikdlva megérinti a kért terméket és a
patikarobot hamarosan kiadja azt neki - egy akcidévaltds csak egy
szoftverfrissités, nem kell soktucat doboz gydgyszert atpakolni.

I nyitokép forrasa: wallpaperup.com
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Erint6képernyék eqy német patikdban (kép forrdsa: htt s; edikt-von-
cupertino.de/2017/09/11/roboter-und-automaten/)

Az info-kioskok — mint egy gyorséttermi rendelé panel — a betegek felé egy
bdvitett kiszolgdlasi lehet&séget jelentenek. Nem kell sorba allni a taranal,
hanem csak egy szabad kioszkot keresve mar el lehet kezdeni a vasarlast. A
technoldgia alkalmas 6nkiszolgald pénztar lzemmaddra is.

Info kioszk (eyefactie.com)


https://edikt-von-cupertino.de/2017/09/11/roboter-und-automaten/
https://edikt-von-cupertino.de/2017/09/11/roboter-und-automaten/
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Néhany példa:

ImageHolders Pharmacy Self-Service Kiosks (USA)

e (mint a repil6téri "check in" kiosk): a beteg bejelentkezik a patikai
rendszerbe, adatokat ad meg, igazolja magat, recepteket kér le vagy OTC-
készitmények kiadasat kéri, tajékozddik a gydgyszerek alkalmazdsaval
kapcsolatban

e agyobgyszer kiadasat a gydgyszerész végzi

Lasd még: MIRA multitouch self order kiosk (eyefactive.com) (Németorszag)

Ez a téma figyelmet kap az USA-ban is. Egy amerikai értékelés a Telpo terminal-
gyartétdl: How Pharmacy Kiosks Provide Quicker Service?

Az info-kioszkok funkcidjat a fiataloknal ellathatjak az okostelefonok is.
Gyodgyszertarak vagy online gyodgyszertarak eddig is alkalmaztak
mobilapplikacidkat.

16 fejlesztési irany lehet az applikacidknadl a csalddi gydgyszerbeszerzés illetve
a receptes gyogyszerek kivaltasanak tdmogatdsa: cél, hogy a beteg kivansaga
eljusson egy rogzitett adathalmaz és egy Osszekészitett gydgyszercsomag
allapotdba. A beteg aztdn atveheti a gyodgyszereket (a megfelel6
informdcidkkal egyitt) személyesen a gydgyszertarban. |d6, pénz és energia-
megtakaritas lenne alkalmazasuk.

A kinai Winnsen  terméke ez a
termékautomata, amelynek gyodgyszerészi
felhasznaldsat is bemutatjak honlapjukon egy
révid vided segitségével.

A gép a sajat készletébdl ad ki 6ndiagndzis
alapjan gyogyszereket, kotszereket és minden
mast is.

kép forrasa winnsen.com


https://www.imageholders.com/custom-kiosk-solutions/healthcare-medical-kiosks/pharmacy-self-service-kiosks/
https://www.eyefactive.com/en/touchscreen-self-order-kiosk-mira?utm_source=adwords&utm_medium=ppc&utm_campaign=193983338&utm_term=multitouch%20kiosk&gclid=Cj0KCQiAgaGgBhC8ARIsAAAyLfEOVn0zFAGOoS_sn44RqamBZ1Bcx-6TjMzohNpLeirZUwtpnfMtTcEaAgJ0EALw_wcB
https://atpsystem2022.hu/a-megoldas/
https://www.telpo.com.cn/blog/pharmacy-kiosks.html
https://www.winnsen.com/sale-10912025-22-touch-screen-pharmacy-vending-machine-kiosk-for-indoor-use-ce-fcc.html
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A csomagpontok haszndlata manapsag igen elterjedt Magyarorszagon,
szamos szolgdltatd él meg egymas mellett ezen a piacon. Sokan még
csomagfeladasra is hasznaljak ezeket az egységeket.

Elkiilonitend6 az 4&ltaldnos eszkdzokt6l a gydgyszertari csomagpontok
alkalmazasa ("Abholstation" avagy ,pick-up stations”): patikaval vagy online-
patikdval 6sszekotve elkllonitett dtadasi pontot biztosit a betegek részére.

Az el6nyként emlitett nyilvdnos hozzaférés, 0-24 6ras mikodés mellett a
szokdsos szolgaltatdsokat nyujtjdk: SMS vagy Email értesitést kiildenek.
Specialitas az er6s authentikacié és a hitétt gyogyszerek kezelése.

[OWLINE ndsTeLLen
MIER ABMOLEN

Apothekenbox (click-collect-service.com)

llyen eszkozt kindl pl. a Click & Collect Service (Apothekenbox) vagy a Paketin
is (Abholstationen — Apotheke).

Folytatasa kovetkezik: Kioszkok és mads dllatfajtdk ....


https://www.click-collect-service.com/pharmacy-locker-eng/
https://www.b2b.paketin.de/apotheke

